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L'authentification multifactorielle - AMF (ou MFA : Multi-Factor Authentication) a pour but de rehausser la 
sécurité des comptes du Cégep. Cette double vérification est exigée pour accéder à Microsoft 365 et Moodle, 
ce qui assurera la sécurité de votre compte si votre mot de passe est volé ou découvert. 
 

 
 
Configuration de l’AMF 

 
Afin de définir votre deuxième facteur d’authentification, vous devez vous rendre sur la page Web  
« Informations de sécurité » de votre compte Microsoft (si possible, à partir d’un ordinateur) et choisir 
une des options disponibles : 
 

1. L’utilisation de l’application mobile Microsoft Authenticator (l’option recommandée); 
2. Un message texte (SMS) à un numéro de téléphone cellulaire. 

 
 

Étape Instructions Captures d’écran 

1 
 

Accéder à la page Web 
« Informations de sécurité »  
de votre compte Microsoft  
(si possible, à partir d’un 
ordinateur). 
 

 

2 
 

Cliquer sur « Ajouter une 
méthode ». 
 
 
 
 
 
 
L’étape 3 indique la méthode 
avec l’application mobile 
Microsoft Authenticator.  
C’est la méthode la plus 
recommandée. 
 
L’étape 4 montre la méthode 
d’authentification avec un 
message texte (SMS) qui sera 
envoyé à un numéro de 
téléphone cellulaire. 
 
 
 

 

 

https://mysignins.microsoft.com/security-info
https://mysignins.microsoft.com/security-info
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3 
 

Suivre les étapes suivantes 
pour la méthode 
d’authentification  
avec l’application 
MS Authenticator : 
 
a) Sélectionner « Application 
d’authentification » et cliquer 
sur « Ajouter ». 
 
 
 
 
 
 
 
 
b) Cliquer sur « Suivant ». 
 
 
 
 
 
 
 
 

 
c) Cliquer sur « Suivant ». 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
d) Installer et ouvrir 
l'application Microsoft 
Authenticator sur votre 
appareil mobile.  
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e) Cliquer sur le « + » afin 
d’ajouter un nouveau compte 
dans Authenticator et scanner 
le code QR. 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
f) Approuver la connexion en 
entrant le nombre à deux 
chiffres dans Authenticator et 
cliquer sur « Suivant ». 
 
 
 
 
 
 
 
g) Après la validation, cliquer 
sur « Terminé ». 
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4 
 

Suivre les étapes suivantes 
pour la méthode 
d’authentification  
avec un SMS : 
 
a) Sélectionner « Téléphone » 
et cliquer sur « Ajouter ». 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
b) Sélectionner « Canada » pour 
le pays, rentrer le numéro de 
téléphone et cliquer sur 
« Suivant ». 
 
 
Vous recevrez un SMS avec un 
code de 6 chiffres sur votre 
téléphone cellulaire. 
 
 
 
 
 
c) Entrer ce code dans la case 
encadrée en bleu et cliquer sur 
« Suivant ». 
 
 
 
 
 
d) Cliquer sur « Terminé ». 
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Vous avez aussi la possibilité de configurer plusieurs méthodes d’authentification dans votre profil d’AMF.  
Si vous faites ce choix, il faudra choisir une méthode de connexion par défaut. Si vous désirez modifier cette 
méthode de connexion par défaut, vous devrez suivre la procédure suivante.  
 
Dans ce cas-ci, la méthode de connexion par défaut est celle avec Authenticator. Nous allons donc procéder à 
la modification de la méthode par défaut pour celle avec les SMS. 
 
 

Étape Instructions Captures d’écran 

1 
 

Cliquer sur « Changer ». 
 
 

 
 

2 
 

Cliquer sur la flèche pour faire 
apparaître les options. 
 
 

 
 

3 
 

Sélectionner la nouvelle 
méthode de connexion désirée. 
 
 

 
 

4 
 

Cliquer sur « Confirmer ». 
 
 
 

 



Procédure 

Configuration de l’authentification multifactorielle 

(AMF) – communauté étudiante 

Rév. : 2024-07-31 

 

 

6/6 

5 
 

La méthode de connexion par 
défaut a été modifiée. 
 
 

 
 

 
 
Pour du soutien informatique, n’hésitez pas à écrire un message MIO à Axel TI. 


